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Die LVA GmbH ist Österreichs größtes privates Institut für Analysen und Expertise rund um Lebens- und 
Futtermittel, Umwelt, Pharma und Kosmetik mit Standort in Klosterneuburg. Wir unterstützen unsere Kunden bei 
der Überprüfung der Produktsicherheit und Produktqualität, führen Audits durch und bieten Seminare, Schulungen 
und Beratung an. 

 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine/n  

 

Kundenbetreuer/in im Lebensmittellabor (m/w/d) 
(Vollzeit – 40h) 
 

Das sind Ihre Aufgaben 
• Betreuung und Beratung unserer Kunden zu LVA-Leistungen 

• aktive und kompetente Betreuung unserer Kunden 

• Bearbeitung von Kundenanfragen und Erstellung von Angeboten (eigenständige Ausarbeitung 
und Nachverfolgung) 

• Beratung zu LVA-Leistungen fallweise mit Kundenbesuchen inklusive Vor- und Nachbereitung 

• Auftragskoordination  

• enge Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen (u.a. Vertrieb, Labore, Gutachter)  

 

Das erwarten wir von Ihnen 
• kaufmännische, ev. eine naturwissenschaftliche Ausbildung (z.B. HBLA, HTL, HAK, Bachelor) 

• einschlägige Berufserfahrung von Vorteil 

• sehr gute Deutschkenntnisse, Englisch in Wort und Schrift 

• Flexibilität und Lernbereitschaft, sowie eine zielorientierte Arbeitsweise 

• Kunden- und Dienstleistungsorientierung 

• sehr gute EDV-Anwenderkenntnisse (MS Office) 

• ein gutes Zahlenverständnis 

• freundliche, aufmerksame und geduldige Interaktion mit Kunden  
 

Das bieten wir Ihnen 
• Zusammenarbeit mit einem motivierten Team 

• eine spannende und langfristige Position mit interessantem Aufgabengebiet in einem sicheren 
und zukunftsträchtigen Unternehmen 

• Möglichkeit zur persönlichen und fachlichen Weiterbildung 

• Gleitzeit, Home-Office Vereinbarung 

• moderne und helle Büroräumlichkeiten 

• zahlreiche Benefits, wie z.B. Mitarbeitervorsorge, div. Mitarbeiterrabatte, Betriebsfeiern, 
Sportevents, div. Gesundheitsprogramme 

• firmeneigene Parkplätze und sehr gute öffentliche Verkehrsanbindung an Wien 

• direkt am Eurovelo Donauradweg - E-Bikes werden zu Verfügung gestellt 

 
Die Stelle ist eine Vollzeitstelle (40h/Woche). 
Beginn und Ort des Dienstverhältnisses: ab sofort, 3400 Klosterneuburg (Grenze Wien) 
Für die ausgeschriebene Position gilt ein KV-Mindestgrundgehalt von EUR 2.461,58 brutto / Monat mit 
Bereitschaft zur Überbezahlung abhängig von Qualifikation und Erfahrung. 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns bitte Ihre Bewerbungsunterlagen inkl. 
Lebenslauf per Mail an bewerbung@lva.at 
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